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Kurze Vorstellung des NIT

 Das Institut flr Tourismus- und Baderforschung in
Nordeuropa GmbH

« 32 Jahre unabhangige Tourismusforschung und
Strategieentwicklung

* Privatwirtschatftlich organisiert
» 13 Mitarbeiter:innen

» 8 Arbeitsfelder
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Hintergrund

Warum befragen wir eigentlich Gaste?

...und warum die Einwohnerinnen und Einwohner?

Auszug aus der Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030:

,In einigen Regionen an den Kisten sind die Grenzen des quantitativen, vorwiegend durch einen Ausbau
der Beherbergungskapazitaten getriebenen Wachstums derweil erreicht und deutlich sichtbar.
Hier kommt es inzwischen zu punktuellen und saisonalen Uberlastungen im touristischen Angebot, aber
auch zu einem Akzeptanzverlust des Tourismus bei der Wohnbevdlkerung bis hin zu offenen
Widerstanden. [...]

Orte, Regionen und damit auch das Land stehen vor der Aufgabe, Tourismus im Einklang mit den
Anforderungen der Wohnbevo6lkerung zu entwickeln und die immer spurbareren Konflikte aufzulésen.
Es bedarf daher einer integrativen, gleichgewichtigen Betrachtung des Landes als Lebens-, Urlaubs- und
Arbeitsraum. Hierbei wird sich die Definition von Erfolg grundlegend andern: Bisher standen vorwiegend
okonomische Parameter, wie Ubernachtungszahlen, im Mittelpunkt. In Zukunft werden Kriterien wie
Nachhaltigkeit und Gemeinwohl ein deutlich starkeres Gewicht erhalten.*

Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030, Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus, 2022.
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Gastebefragung
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Methode: Wann, wer und wie wurde befragt?

 Wann wurde befragt? Vom 01.07. bis 31.10.2022

 Wie wurde befragt? In personlichen Interviews durch geschulte Interviewer
(HKM Gesellschatft fir Marketingforschung und -beratung mbH)

 Wo wurde befragt? An drei touristisch hoch frequentierten Punkten
1. Hafenvorfeld (bei der Sprottenflotte)
2. Promenade (alte Lesehalle/Buena Vista)
3. Strandstral3e (Kiosk Birkenweg)

 Wer wurde befragt? Besucher der Gemeinde Laboe, und zwar
Tagesbesucher und Ubernachtungsgéaste (insgesamt 703 Interviews)

 Wer wurde nicht befragt?
 Einwohner der Gemeinde Laboe
* Personen, die Alltadgliches und Regelmaliiges erledigen
 Berufsmobile
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Alter und Geschlecht der Befragten

. . Alter
m Mannlich Weiblich

@ 53 Jahre paoy  24%

. 17%
530 14%
7%

15%

16-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70+

Frage E3: ,Wie alt sind Sie?", Frage E4: ,Sie sind...“ (mannlich/weiblich/divers/k.A.), Frage E5: ,Wie viele Personen leben in lhrem Haushalt, Sie selbst mitgezahlt?*
Basis: Alle Befragten n=703
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Gastestruktur

MEY! INS ZHTE FCR TJURISS

51%

Ubernachtungsgast in Laboe 4%
® Tagesbesucher von meinem Wohn-/Dienstort
Tagesbesucher von meinem Ubernachtungsort

Weder noch, ich bin auf einer mehrtagigen Rundreise

® Tagesbesucher in Laboe

Frage Al: ,Sind Sie als Ubernachtungsgast in Laboe oder machen Sie hier einen Tagesbesuch?*; Basis: Alle Befragten n=703;
Frage A2: ,Von wo aus sind Sie heute hierher angereist? (Bitte nur eine Antwort!)*; Basis: Tagesbesucher It. Frage A1 n=494;
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Tagesbesucher: Ubernachtungsort

1 Probstel

2 Amt Schrevenborn M6

s Kreis Plon | s
(ohne Probstei und Amt Schrevenborn)

, Strande und Kiel-Nord Bs
(Schilksee, Friedrichsort, Holtenau)

o SEOILIKE ___ .
(ohne Schilksee, Friedrichsort, Holtenau)

¢ Kreis Rendsburg-Eckernforde Bs

(ohne Strande)

Woanders 12

Frage A3: ,In welcher Region auf der Karte haben Sie zuletzt Ubernachtet? [INT: Karte 1 ibergeben]*
Basis: Tagesbesucher vom Ubernachtungsort, It. Frage A2 n=252; Angaben in %;
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Tagesbesucher: Wohnort/Dienstort

Stadt Kiel
Rendsburg-Eckernférde

PIon

— Pinneberg
Segeberg

Stadt Flensburg
Neumunster
Ostholstein

Steinburg
Dithmarschen
Herzogtum Lauenburg
Schlewsig-Flensburg
Stadt Lubeck
Neumunster

Stormarn

® Schleswig-Holstein
Niedersachsen
Hamburg
Anderes

Frage E2: ,Bitte geben Sie die Postleitzahl lhres Wohnortes an.”
Basis: Tagesbesucher vom Wohn-/Dienstort It. Frage A2 n=224 bzw. Tagesbesucher vom Wohn-/Dienstort in Schleswig-Holstein n=201

© 2023 NIT

B 2%
B 2%
11%
11%
11%
1 1%
1 1%
| 1%
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Ubernachtungsgaste: Herkunft

Nordrhein-Westfalen
Schleswig Holstein
Niedersachsen
Hessen

Bayern
Baden-Wirttemberg
Berlin
Rheinland-Pfalz
Hamburg

Bremen
Mecklenburg-Vorpommern
Thiringen
Brandenburg
Sachsen-Anhalt

1%

m Deutschland Ausland

Frage E1: ,In welchem Land wohnen Sie?" Frage E2: ,Bitte geben Sie die Postleitzahl Ihres Wohnortes an.”
Basis: Ubernachtungsgaste It. Frage A2 n=209; Ubernachtungsgéste aus Deutschland It. Frage E1 n=206
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I— 7 [ %
I 1/%
I 16%
I 10%
IS 9%

N 4%

I 4%

3%

Bl 3%

Bl 2%

M 2%

M 2%

11%

11%
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Anreiseverkehrsmittel
Pkw q 70%

65%
0
Fahrrad i 6% 15%
Boot, Schiff =1 g 13%
OPNV (Linienbus) .2%6% 12%

Wohnmobil 1%)/0 12%

m Ubernachtungsgast

I 90
Bahn 6% /o
2% :
Tagesgast vom Wohn-/Dienstort
Zu Fufl3 3%

Anderes %% Tagesgast vom Ubernachtungsort

Frage A5: ,Mit welchem Verkehrsmittel sind Sie in erster Linie hierher nach Laboe gekommen? (hur eine Antwort méglich)*
Basis: Alle Befragten n=703, Ubernachtungsgéaste n=209, Tagesgaste vom Wohn-/Dienstort n=224, Tagesgaste vom Ubernachtungsort n=252
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Ubernachtungsgéste: Unterkunftsart

Gemietete Ferienwohnung / Ferienhaus _ 51%
Hotel - 15%
Wohnmobilstellplatz - 15%

Beil Verwandten oder Freunden - 9%

Eigenes Boot . 1%
In einer eigenen Wohnung (Zweitwohnung) . 3%
Zimmer/Bett in einer Privatunterkunft I 1%

Anderes 2%

Frage A6: ,In welcher Art von Unterkunft ibernachten Sie?*
Basis: Nur Ubernachtungsgaste It. Frage A1 n=209, 16-54 Jahre n=101 55+ n=108
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Ubernachtungsgaste: Besuchshaufigkeit

39%

31%
28%
0% 25%

9% 19% 19%1 804

1196 3%

zum 1. Mal zum 2. Mal zum 3. Mal zum 4.-9. Mal mind. zum 10. Mal

17%18%179%

m Alle Ubernachtungsgaste = Mit Kindern/Jugendlichen* = Ohne Kinder/Jugendliche

Frage A7: ,Zum wievielten Mal sind Sie im Rahmen einer Ubernachtungsreise in Laboe?*
Basis: Nur Ubernachtungsgéste It. Frage A1 n=209, Mit Personen unter 18 gereist n=51, chne Personen unter 18 gereist n=158
* hohe statistische Schwankungsbreite aufgrund geringer Fallzahlen
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Ubernachtungsgéaste:

Aufmerksam geworden auf Laboe als Reiseziel

Verwandte, Bekannte, Freunde
Reisen in der Kindheit
Suchmaschine im Internet

Fraher hier (in der Nahe) gewohnt
Reisewebsites

Soziale Netzwerke

Zeitungen, Zeitschriften, Magazine
Fernsehen

Reiseliteratur, Reisefuhrer
Reisebiro, Reiseveranstalter
Weil3 ich nicht, kann mich nicht erinnern
Anderes

Frage A8: ,Wodurch sind Sie zum ersten Mal auf Laboe als Reiseziel aufmerksam geworden?*

Basis: Nur Ubernachtungsgaste It. Frage A1 n=209, 16-54 Jahre n=101, 55+ n=108
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BN 10%
B 9%
B 7%
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11%
0%
6%
9%

Einwohnerversammlung Laboe 06.04.2023

15



Ubernachtungsgaste: Reiseentscheidungsgriinde

MEY! INS ZHTS FOR TJURISM

Juli/August S?ﬁfgﬁg?”

Strand, Meer, Bademoglichkeiten N /4% 74% 75%
Maritime Atmosphéare I 414% 43% 46%
Erholungsmadglichkeiten INEEG_G__— 34% 21% A47%

Natur (Flora & Fauna) I 21% 10% 32%

(Kreuzfahrt-) Schiffe gucken I 19% 11% 27%

Anreise, Erreichbarkeit M 18% 11% 25%

Ortsbild, Architektur I 14% 7% 22%

(Tages-) Ausflugsmadglichkeiten I 14% 11% 17%
Kulinarische Angebote M 11% 7% 16%
Unterkunftsangebot Il 11% 7% 16%

Gastfreundliche Einwohner und Vermieter Il 11% 5% 17%
Wassersportmoglichkeiten [l 9% 2% 15%
Freizeitangebote M 9% 6% 11%

Radfahrmoglichkeiten 1l 9% 3% 14%

Preis 1l 8% 4% 12%

Frage A9: ,Welche der folgenden Aspekte waren bei der Entscheidung filr Laboe als Reiseziel besonders wichtig?* 2.6 4.3
Abeichungen von mind. fnf ozenipunkien zum Gesamwert sind farbich hervorgeoben Griinde Grunde

© 2023 NIT
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Tagesgaste und Ubernachtungsgaste: Aktivitaten

lAIB N

MEY! INS ZHTS FOR TJURISS

An der Promenade schlendern, mich treiben lassen NG 2%
Essen gehen, Gaststatten, Cafés oder Restaurants besuchen NN 42 %

Den Strand besuchen

Technisches Museum U995 besuchen
Marine-Ehrenmal besuchen

Einkaufen / Shopping

Freunde oder Verwandte treffen
Meeresbiologische Station besuchen

Spezielle Veranstaltungen besuchen Il 7%
Boot fahren (z.B. Mitsegelangebote,.. lll 6%

Wassersport treiben
Freya-Frahm-Haus besuchen
Minigolf spielen
LachmoOwen-Theater besuchen
Anderes

N 35%

N 2%

B 19%

Bl 11%

Bl 10%

Bl 7%

Durchschnittliche Anzahl
Nennungen: 2,4

B 4%

B 4%

12%

| 1%
10%

Frage B1:, Was haben Sie heute (Tagesgéste) bzw. im Rahmen Ihres Urlaubs (Ubernachtungsgaste) in Laboe unternommen oder werden Sie noch unternehmen?* (Mehrere Nennungen moglich)

Basis: Alle Befragten n=703

© 2023 NIT
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Ubernachtungsgéste: Nutzung der SFK-Fahre

13% 14% 13% 14% 13%

MEY! INS ZHTS FOR TJURISH

31% 30%
37% o A4%,

25% 26%
22% c1%
0

0 30%

) Alle Zum ersten Mal in  Zum wiederholten Juli/August September/Oktober
Ubernachtungsgaste Laboe* Mal in Laboe

Erstbesucher/Stammgast Befragungszeitraum

24%

m Ja, habe ich bereits genutzt Nein, aber habe ich fest vor
Nein und ich habe es auch nicht vor Kann ich nicht sagen/weil3 ich noch nicht

Frage B3: ,Haben Sie im Rahmen lhres Urlaubs in Laboe die SFK-Féhre genutzt (fir eine Rundfahrt oder als Transportmittel)? (eine Nennung Moglich)*
Basis: Nur Ubernachtungsgéste It. Frage A1 n=209; zum ersten Mal im Rahmen einer Ubernachtungsreise in Laboe n=64, zum wiederholten Male in Laboe n=145; Befragungszeitraum Juli/August n=103,
September/Oktober n=106; * hohe statistische Schwankungsbreite aufgrund geringer Fallzahlen
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Ausgaben pro Person und Tag

+ 36 € fur Unterkunft

=112 €
76 €
7€
56 €
50 €
8 € 2o 44 €
7€
6 € /€ 14 €
Alle Befragten Ubernachtungsgaste Tagesgaste vom Wohn- _ Tagesgaste vom
/Dienstort aus Ubernachtungsort aus
®m Essen und Trinken Shopping/Einkaufe Freizeit und Sehenswirdigkeiten
Transport und Mobilitat Sonstige Ausgaben

Frage C2: ,Bitte nennen Sie mir die Ausgaben Ihrer Reisegruppe in Laboe fir jede der folgenden Positionen. Gemeint sind nur die Ausgaben fir den heutigen Tag!“
Basis: Alle Befragten n=703, Ubernachtungsgéaste n=209, Tagesgaste vom Wohn-/Dienstort n=224, Tagesgaste vom Ubernachtungsort n=252
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L‘I.-

Alle Befragten: Zufriedenheit mit dem Aufenthalt in Laboe IR

449% besser

4% schlechter
als erwartet

als erwartet

21% 15%

m-3 m-2 -1 m0 +1 +2 m+3 Hatte keine Erwartung
Viel schlechter Weder besser Viel besser
als erwartet noch schlechter als erwartet

als erwartet

Frage D1: ,Wie zufrieden sind Sie mit Ihrem Aufenthalt in Laboe bisher insgesamt? Sie kénnen antworten mit -3 = viel schlechter als erwartet bis +3 = viel besser als erwartet.
Mit den Werten dazwischen kdnnen Sie Ihre Meinung abstufen.“; Werte unter 3% ohne Beschriftung.
Basis: Alle Befragten n=703
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Weiterempfehlung und Wiederkehrbereitschaft

11% (eher) nicht 85% (eher) ja
f_/\ ' A

0) 0 0 0
Weiterempfehlen 4 3% /% 14%

14% (eher) nicht 80% (eher) ja
A

A
4 N

rsely. 4% 4% 9%

Wiederkommen
mO0) m(1) “(2) 3 @ (GB) ®) (7)) =(8) =m(9 =m(10) =Weil ich nicht
Sehr Sehr
unwahrscheinlich wahrscheinlich

Frage D3: ,Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie Laboe als (Tages-) Reiseziel weiterempfehlen?”

Frage D4: ,Und wie wahrscheinlich ist es, dass Sie Laboe im Rahmen einer (Tages-) Reise wieder besuchen werden? Sie kdnnen antworten mit 0 = sehr unwahrscheinlich bis 10 = sehr wahrscheinlich. Mit den Werten
dazwischen kdnnen Sie lhre Meinung abstufen.” Werte unter 3% ohne Beschriftung;

Basis: Alle Befragten n=703
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Verbesserungsvorschlage (Auswahl)

Schwimmbad sollte wieder 6ffnen
besseres Supermarktangebot
Ortsbild modernisieren
Mehr Parkmaoglichkeiten (Auto/Wohnmobil) s 20
besseres Gastronomieangebot m——— 17/
mehr Toiletten N 106
mehr Sauberkeit m— 14
Bessere Beschilderung zu 6ffentlichen Orten nmmmmm 14
Parkgeblhren senken s 13
Radwege verbessern Il 1]
bessere Busverbindungen s O
besseres Einzelhandelsangebot mmm 8
mehr schattige/Uberdachte Platze 1l 8
mehr Infos zur Fahre mm 7
mehr regionale Bands /Theater ml 7
mehr Abstellmoglichkeiten fir Fahrrader | 7
bessere Schlechtwetterangebote 1l 6
Abschaffung der Kurtaxe 6

45

Frage D5: ,Was hat Ihnen bei lhrem Aufenthalt besonders gut oder ganz und gar nicht gefallen? Was kdnnen wir besser machen? Welche Angebote fehlen lhnen in Laboe?“
Basis: Alle Befragten n=703; dargestellt werden Vorschlage mit mind. 5 Nennungen
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Haben Sie Fragen
zur Gastebefragung?



Einwohnerbefragung
zur Tourismusakzeptanz



2018 2020

Kiel.

Sailing.City.

2022

v

OSTSEEBAD
LABOE
) 400
JAHRE
Friedrichstadt
Timmendorfer Strand Dic Holldnderstadt seit 1621
Niendorf
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Hintergrund, Zielsetzung und Vorgehensweise

Vorgehensweise:
e Online-Befragung vom 29.04.-26.06.2022. Eingeladen waren alle Einwohner*innen Laboes ab 16 Jahren
 Teilnahme: 881 vollstandig ausgefillte Fragebdgen, entspricht ca. 20% der Einwohner*innen ab 16 Jahre

Zentrale Fragestellung:
* Wie steht die einheimische Bevolkerung zum Tourismus?

4

* Mehr Gber wahrgenommene positive Seiten des Tourismus erfahren
e Akute und drohende Belastungen identifizieren

e Beitrag zur Definition von Zielsetzungen

* Grundlage fur die zuktnftige Kommunikation mit der Bevdlkerung
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Wohnsitzart und Tourismusbezuqg der Stichprobe

Angaben in % - - i i
ngabenin Wohnsitzart Wirtschaftlicher Bezug zum Tourismus

2

B Hauptwohnsitz ® Nebenwohnsitz mJa = Nein = keine Angabe

Basis: Alle Befragten Laboe n=881
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Wohndauer in Laboe: Im Durschnitt 21 Jahre.

Angaben in %

@ Dauer 21,0 Jahre i 22,6 Jahre 20,7 Jahre 21,6 Jahre 12,7 Jahre
|
i 15
I 45 39
i 33
1
1
| 20 19 o
15 i 13 16 14
Alle Befragten Tourismusbezug Hauptwohnsitz Nebenwohnsitz*
Laboe
ja nein

m kurzer als ein Jahr m1 bis 5 Jahre = 6 bis 10 Jahre ®m 11 bis 20 Jahre ®m 21 Jahre und mehr

Al: Wie lange wohnen Sie schon hier in Laboe?, Werte unter 3% ohne Beschriftung; *Schwankungsbreite aufgrund geringer Fallzahl méglich
Basis: Befragte mit Angabe zur Wohndauer im Ort. Alle Befragten Laboe n=881, mit Tourismusbezug n=179, ohne Tourismusbhezug n=685, Hauptwohnsitz n=828, Nebenwohnsitz n=53
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fYTTL 1
Zufriedenheit: Der weit Uberwiegende Teil der Einwohner lebt NI
sehr gerne in Laboe (70%), weitere 27% leben gerne dort.

Angaben in %

B sehr gerne M®eher gerne ®meher ungerne ™ sehrungerne

A3: Wie gerne leben Sie in Laboe? (nur eine Antwort moglich), Werte unter 3% ohne Beschriftung
Basis: Alle Befragten Laboe n=881
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Bedeutung des Tourismus fur Laboe: Auch der GroRteil der
Befragten ohne Bezug zum Tourismus (67%) stuft die Bedeutung hoch ein.

Angaben in %

m weild nicht/
keine Angabe

m gering
® mittel
® hoch
Alle Befragten = Hautpwohnsitz Nebenwohnsitz* ja nein
Laboe _ _
Art des Wohnsitzes Tourismusbezug

A5: Welche Bedeutung hat der Tourismus (also Ubernachtungs- und Tagesreisen) fiir Laboe lhrer Meinung nach? (nur eine Antwort méglich), Werte unter 3% ohne Beschriftung; *Schwankungsbreite aufgrund
geringer Fallzahl méglich
Basis: Alle Befragten Laboe n=881, mit Tourismusbezug n=179, ohne Tourismusbezug n=685, Hauptwohnsitz n=828, Nebenwohnsitz n=53
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Skala fur die Messung der Tourismusakzeptanz &
Tourismus Akzeptanz Saldo (TAS)

Frage: Nun wirden wir gerne von Ihnen wissen, wie Sie die Auswirkungen des Tourismus auf ... sehen?

] Uberwiegend positiv TOP 2 (%) T o LT = Eiir meinen Wohnort
[ Eher positiv Tourismus h

| ] Neutral __ Akzeptanz Saldo
(TAS), in .

D Prozentpunkten \ Flr mich personlich
. LOW 2 (%)

| Uberwiegend negativ —

-

- 100 ¢mmm—— 101 > + 100

Quelle: Dirk Schmiicker & Bente Grimm: Tourismusakzeptanz 2019/2020 in Deutschland und Schleswig-Holstein, Vortrag im Rahmen des Tourismustages Schleswig-Holstein am 22.10.2020
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Auswirkungen des Tourismus fur Laboe:
Die Mehrheit (73%) sieht positive Effekte.

Saldo
(TOP2-LOW2)*

Angaben in %

Alle Befragten
Laboe H o7
Hauptwohnsitz 11 +56
Nebenwohnsitz** 45 41 +80
Tourismusbezug ja 48 35 +72
Tourismusbezug nein 27 43 12 12 5 +53
B (iberwiegend positiv ® eher positiv neutral
® eher negativ ® (iberwiegend negativ m weild nicht/ K.A.

B1: Nun geht es um das Thema Tourismus, also um Reisen mit und ohne Ubernachtung. Zunachst einmal wiirden wir gerne von lhnen wissen, wie Sie die Auswirkungen des Tourismus fiir Laboe
sehen (Bitte nur eine Angabe je Zeile); *in Prozentpunkten; **Schwankungsbreite aufgrund geringer Fallzahl maglich
Basis: Alle Befragten Laboe n=881, mit Tourismusbezug n=179, ohne Tourismusbezug n=685, Hauptwohnsitz n=828, Nebenwohnsitz n=53.
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Personliche Auswirkungen des TouriSmus: Knapp ein Drittel

der Befragten (32%) sieht eher/Uberwiegend positive Effekte, 40% hingegen
eher/Uberwiegend negative Effekte.

Angaben in %

Saldo
(TOP2-LOW2)*

Alle Befragten
L aboe 11 21 27 24 16 -8
Hauptwohnsitz -11
Nebenwohnsitz** +44
Tourismusbezug ja +26
Tourismusbezug nein 30 -16
B (iberwiegend positiv ® eher positiv neutral
® eher negativ m (Iberwiegend negativ m weild nicht/ k.A.

B2: Und wie sehen Sie die Auswirkungen des Tourismus in Laboe fiir sich persénlich? (Bitte nur eine Angabe je Zeile);
*in Prozentpunkten; *Schwankungsbreite aufgrund geringer Fallzahl méglich
Basis: Alle Befragten Laboe n=881, mit Tourismusbezug n=179, ohne Tourismusbezug n=685, Hauptwohnsitz n=828, Nebenwohnsitz n=53.
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Personliche Auswirkungen des Tourismus:
Unterschiede nach soziodemographischen Merkmalen

MEY! INS ZHTS FCR ~JURISA

Angaben in % (TOP2-LOW2)*

bis 49 Jahre 23 -19
Alter 50-64 Jahre 23 -3
65+ Jahre 34 21 10 +1
_ zugezogen 32 23 ikl +/-0
Regionsbezug einheimisch 21 -19
21 Jahre+ 24 -20
11 bis 20 Jahre 11 28 22 22 18 -2
Wohndauer im Ort 6 bis 10 Jahre 27 -17
bis 5 Jahre 14 25 36 20 B +13
® (iberwiegend positiv ® eher positiv weder/noch
® eher negativ ® (berwiegend negativ m weild nicht/k.A.

B2: Und wie sehen Sie die Auswirkungen des Tourismus in Laboe fir sich persénlich? (Bitte nur eine Angabe je Zeile); *in Prozentpunkten;
Basis: Alter bis 49 Jahre n=268, 50-64 Jahre n=253, Uber 65 Jahre n=340, zugezogen n=514, einheimisch (in Ort/Region aufgewachsen) n=367,
Wohndauer bis 5 J. n=226, Wohndauer 6-10 J. n=131, Wohndauer 11-20 J. n=168, Wohndauer 21 J.+ n=352

© 2023 NIT Einwohnerversammlung Laboe 06.04.2023 35



Fast die Halfte der Befragten (47%), die personlich die Auswirkungen des
Tourismus als negativ empfinden, sehen jedoch (eher) positive Effekte fir den Ort.

MEY! INS ZHTS FCR ~JURISA

Angaben in %

Alle Befragten
Laboe

Tourismusbezug nein Tourismusbezug ja

Persdnliche Auswirkungen des Tourismus

Auswirkungen des Tourismus Uberwiegend/ Uberwiegend/ Uberwiegend/ Uberwiegend/ Uberwiegend/ Uberwiegend/

fur den Ort eher positiv  eher negativ  eher positiv  eher negativ  eher positiv  eher negativ
Uberwiegend positiv 66 9 64 8 68 17
Eher positiv 32 38 34 38 29 36
Neutral 1 17 1 18 2 15
Eher negativ 1 25 0 26 2 23
Uberwiegend negativ 0 10 0 10 0 9
Weil3 nicht 0 1 0 1 0 0
Uberwiegend/Eher positiv 08 47 08 46 97 53
Neutral 1 17 1 18 2 15
Eher/Uberwiegend negativ 1 35 0 36 2 32

B1: Nun geht es um das Thema Tourismus, also um Reisen mit und ohne Ubernachtung. Zunachst einmal wiirden wir gerne von lhnen wissen, wie Sie die Auswirkungen des Tourismus fiir Laboe

sehen (Bitte nur eine Angabe je Zeile)

Basis: Alle Befragten Laboe n=881, mit Tourismusbezug n=179, ohne Tourismusbezug n=685
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Zum Vergleich: Auswirkungen des Tourismus auf andere Orte
(nur Befragte mit Hauptwohnsitz)

Angaben in % (TOP2-LOW?2)*

Fur den Or Laboe 1
Gromitz (2020) 9 +63

Scharbeu (2022) 10 +54

Timmendorfer Strand (2022) 12 +47

+56

Amrum (2022) 23 40 15 16 §) +42
Sankt Peter-Ording (2020) 25 40 9 +39
m (berwiegend positiv ® eher positiv neutral
® eher negativ m (berwiegend negativ m weild nicht/ k.A.

B1: Nun geht es um das Thema Tourismus, also um Reisen mit und ohne Ubernachtung. Zunachst einmal wiirden wir gerne von lhnen wissen, wie Sie die Auswirkungen des Tourismus fiir Laboe
sehen (Bitte nur eine Angabe je Zeile); B2: Und wie sehen Sie die Auswirkungen des Tourismus in Laboe fir sich personlich? (Bitte nur eine Angabe je Zeile) *in Prozentpunkten
Basis: Befragte mit Hauptwohnsitz in Laboe n=828
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Zum Vergleich: Personliche Auswirkungen des Tourismus in
anderen Orten (nur Befragte mit Hauptwohnsitz)

Angaben in %

FUI’ m|Ch Laboe
personlich

Gromitz (2020)

Scharbeutz (2022)
Timmendorfer Strand (2022)
Amrum (2022)

Sankt Peter-Ording (2020)

® (iberwiegend positiv

® eher negativ

® eher positiv
m (berwiegend negativ

24

neutral
m weild nicht/ k.A.

Saldo
(TOP2-LOW2)*

-11

B1: Nun geht es um das Thema Tourismus, also um Reisen mit und ohne Ubernachtung. Zunachst einmal wiirden wir gerne von lhnen wissen, wie Sie die Auswirkungen des Tourismus fiir Laboe
sehen (Bitte nur eine Angabe je Zeile); B2: Und wie sehen Sie die Auswirkungen des Tourismus in Laboe fir sich personlich? (Bitte nur eine Angabe je Zeile)

Basis: Befragte mit Hauptwohnsitz in Laboe n=828

© 2023 NIT
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Touristenanzahl: Die Mehrheit der Befragten (60%) ist der
Meinung, dass zu viele Tagestouristen in Laboe sind.

Angaben in %

Touristen insgesamt ] 40 47 4

Ubernachtungsggaste [kl 43 AS 1

Tagesausfltgler P 28 60 7

\l
—_— = [ ]

B3: Als Einwohner kann man unterschiedliche Einstellungen zur Anzahl und Art der Touristen im eigenen Ort haben. Bitte geben Sie an, wie Sie die heutige Situation in Laboe beurteilen.
(Bitte machen Sie dazu in jeder Zeile ein Kreuz), Werte unter 3% ohne Beschriftung
Basis: Alle Befragten Laboe n=881
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Touristenanzahl: Nur 13% der Personen mit Tourismusbezug
wiunschen sich mehr Touristen in Laboe.

Alle Befragten [§
Touristen Tourismusbezug ja

Insgesamt
Tourismusbezug nein

Alle Befragten

Ubernachtungs-

SESE Tourismusbezug ja

Tourismusbezug nein

Alle Befragten J 28

Tages- Tourismusbezug ja [l 34

ausflugler
Tourismusbezug nein & 26 63

Angaben in %

B3: Als Einwohner kann man unterschiedliche Einstellungen zur Anzahl und Art der Touristen im eigenen Ort haben. Bitte geben Sie an, wie Sie die heutige Situation in Laboe beurteilen.

(Bitte machen Sie dazu in jeder Zeile ein Kreuz), Werte unter 3% ohne Beschriftung
Basis: Alle Befragten Laboe n=881, mit Tourismusbezug n=179, ohne Tourismusbezug n=685
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Positive Effekte des Tourismus: Ganzjahrig vor allem Image, ANIT
Angebotsvielfalt, Wirtschaftsforderung und Nahversorgung. L

Der Tourismus sorgt flir ein positives Image unseres
Ortes. 41 24

Durch den Tourismus haben wir in unserem Ort ein _
vielfaltigeres Angebot an Restaurants und Cafés. 35 33 29 3
Der Tourismus férdert die lokale Wirtschatft. 28 60 8 s
Der Tourismus fordert die Nahversorgung hier in 27 43 23
unserem Ort (z. B. Einzelhandel, Bank, Arzte, etc.).

Der Tourismus tragt zur Verschénerung unseres _
Ortsbildes bei. 17 12 64 7

Der Tourismus hier in unserem Ort schafft attraktive
Arbeitsplatze fur die einheimische Bevdlkerung.

Durch die Touristen haben wir in unserem Ort mehr
Freizeitangebote (Sport, Kultur, Wellness usw.).

Angaben in %

B4: Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte notieren Sie, inwieweit Sie personlich diesen Aussagen zustimmen. (Bitte machen Sie dazu in jeder Zeile ein Kreuz).
Basis: Alle Befragten Laboe n=881
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Negative Effekte des Tourismus: Am haufigsten werden die Teuerung NIT

LAIBE

und der Bau von zu vielen Unterktnften als ganzjahrige Effekte genannt.

Durch den Tourismus werden manche Dinge hier in unserem 63 12 15 11
Ort teurer, z. B. der Wohnraum oder das Essen gehen.
in Laboe werden zu viele Unterkiinfte fir Touristen gebaut 58 4 22 13

Der Tourismus vergroRert die Verkehrsprobleme in unserem 31 64
Ort (Staus, Parkplatzsuche, ...).

Der Tourismus tragt zur Belastung der Natur bei. 26 44 21 9

Unser Ort ist von Touristen schon sehr iberlaufen. 15 63 20

S

Es sind oft zu viele Touristen zur selben Zeit am selben Ort. 14 67 16 3

Ich fiihle mich durch die Touristen hier in unserem Ort in
meinem Alltag gestort (Larm, Mill usw.).

Hier in unserem Ort gibt es so viele Touristen, dass ich mich 9 34 55
gar nicht mehr richtig zu Hause fuhle.

Durch die Touristen ist es in unserem Ort zu voll,
z. B. auf den Wegen, beim Einkaufen, im Restaurant.

Angaben in %

B4: Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte notieren Sie, inwieweit Sie personlich diesen Aussagen zustimmen. (Bitte machen Sie dazu in jeder Zeile ein Kreuz)
Basis: Alle Befragten Laboe n=881
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Information Uber die touristischen Plane: Der GroRteil der AT
Befragten (81%) fuhlt sich weniger gut oder schlecht informiert. LU

Angaben in %

mSehrgut = Gut ®mWeniger gut ®mSchlecht ™ Keine Angabe

C1: Wie gut fuhlen Sie sich tber die touristischen Plane fir Laboe informiert (Zielsetzungen, Zielgruppen, Projekte usw.)?, Werte unter 3% ohne Beschriftung
Basis: Alle Befragten Laboe n=881
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Informationen zu touristischen Planen: Hohes Interesse an NIT
Informationen in Newslettern und in der Presse.

Angaben in %

MEY! INS ZHTE FCR TJURISS

Newsletter fiir Einheimische (digital)
Berichte in der Presse 46
Newsletter fir Einheimische (auf Papier) 44
Infos auf der Webseite der Tourist-Information
Informationsveranstaltungen
Uber soziale Medien (z.B. Facebook)

Dialog-/Diskussionsveranstaltungen 20

[
I\)I
N
o1
W
- IR
0o

Sonstiges

Gar nicht, die touristischen Plane interessieren mich nicht so sehr. 3

C2: Wie mdchten Sie Uiber die touristischen Plane, d.h. Uber die Zielsetzungen, Zielgruppen, Projekte usw. fiir Laboe informiert werden? (mehrere Antworten moglich)
Basis: Alle Befragten in Laboe n=881
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Schwimmhallenentwicklung: pie Mehrheit ist der Meinung, dass eine

Schwimmbhalle sowohl zur Daseinsvorsorge als auch zur Starkung des touristischen
Angebotes bendtigt wird.

Angaben in %

HME?! INS ZHT= FOR TJURIZS

,Die Gemeinde Laboe braucht
eine Schwimmbhalle...”

Nur zur Daseinsvorsorge
(Angaben bei Daseinsvorsorge ,stimme voll und ganz/eher zu“ und bei
Starkung des Tourismusangebots ,stimme eher nicht/Uberhaupt nicht zu®)

Nur zur Starkung des Tourismusangebotes I
1

(Angaben bei Starkung des Tourismusangebots ,stimme voll und ganz/eher
zu“ und bei Daseinsvorsorge ,stimme eher nicht/tUberhaupt nicht zu*)

Weder/noch

(Angaben fur ,stimme eher nicht/liberhaupt nicht zu“ bei Daseinsvorsorge und 13
Starkung des Tourismusangebots)

Beides
Schwimmbhalle sollte beides vereinen®)

L1: Nun geht es um die Schwimmhalle in Laboe. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie folgenden Aussagen zustimmen. (bitte nur eine Angabe je Zeile)
Basis: Alle Befragten Laboe n=881
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Naturschutz und Nachhaltigkeit bei der (NTE =
Tourismusentwicklung: wichtig fir den GroRteil der Befragten.

Wie wichtig ist es Ihnen, dass der Tourismus in

Laboe sich nachhaltig, also sowohl 6kologisch

und sozial vertraglich als auch wirtschaftlich
tragfahig, entwickelt?

@9

m Sehr wichtig = Eher wichtig = Weniger wichtig = Unwichtig = Keine Angabe

Angaben in %

Wie wichtig ist es Ihnen, dass bei der
Entwicklung touristischer Angebote in
Laboe auf Naturschutz geachtet wird?

L2: Wie wichtig ist es Ihnen, dass bei der Entwicklung touristischer Angebote in Laboe auf Naturschutz geachtet wird? (nur eine Antwort moglich).
L3: Wie wichtig ist es Ihnen personlich, dass der Tourismus in Laboe sich nachhaltig, also sowohl 6kologisch und sozial vertraglich als auch wirtschaftlich tragfahig, entwickelt? (nur eine Antwort méglich).

Werte unter 3% ohne Beschriftung
Basis: Alle Befragten Laboe n=881
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Ansiedlunq neuer Betriebe: die Mehrheit wiinscht sich mehr

Einzelhandelsfachgeschafte, die Ansiedlung von Beherbergungsbetrieben wird
kritisch gesehen.

Angaben in %

, FUr eine positive wirtschaftliche Entwicklung des Ortes bendtigt Laboe..."

¢

,...neue Beherbergungs- ,...neue Beherbergungs- : »---€iN grof3eres Angebot
. . ... weltere .
betriebe, und zwar betriebe, und zwar Gastronomiebetriebe.* an Einzelhandels-
Ferienwohnungen.” Hotels.* ' fachgeschaften.«

m Stimme voll und ganz zu = Stimme eher zu = Neutral = Stimme eher nicht zu = Stimme Uberhaupt nicht zu = keine Angabe

L5: Nun geht es um die Ansiedlung von gewerblichen Betrieben in Laboe. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie folgenden Aussagen zustimmen. (bitte nur eine Angabe je Zeile)
Basis: Alle Befragten Laboe n=881
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Verbesserungsvorschlage fur den Tourismus in Laboe:
Am haufigsten werden Vorschlage im Verkehrsbereich genannt.

Angaben in %

Basis: Befragte mit Verbesserungsvorschlagen

Angebote fr Zielgruppen |
Ortskern _ 28 62% der Befragten haben
Ideen/Verbesserungsvorschlage
fur den Tourismus in Laboe.
Nachhattigkeit ([N 12
Unterkinfte - 9
Andere Themen 25

D5: Welche sonstigen Ideen und/oder Verbesserungsvorschlage hatten Sie flr den Tourismus in Laboe?
Basis: Befragte mit Verbesserungsvorschlagen n=549
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Verbesserungsvorschlage fur den Tourismus in Laboe: fYTE@
TOP 15 Nennungen L

Zahl der Nennungen

Sanierung der Promenade I 119
(wieder) ein Supermarkt im Unterdorf NN 0/
Schwimmbhalle am jetzigen Standort neu bauen/sanieren I S5
Mehr Parkraum/Parkplatze N 67
Parkplatz am Ortsrand I 66
Park+Ride/Shuttle-Busse/Bimmelbahn in den Ort I 53
Stralen sanieren N 44
Zuséatzliche/vielfaltigere Restaurants/Gastronomie N 41
mehr Offentliche/kostenlose Toiletten I 40
Ful3-/Wanderwege verbessern/ausbauen s 33
Ortskern von Verkehr/Stau befreien/Verkehrslenkung s 32
Angebote fur Familien/Kinder, Spielplatze I 29
Fahrradwege verbessern/ausbauen NN 28
Park-/Verkehrsleitsystem NN 23
Bezahlbarer Wohnraum fiir Einheimische/Saisonkrafte N 21 I Nennungen in der Kategorie ,Verker

D5: Welche sonstigen Ideen und/oder Verbesserungsvorschlage hatten Sie flr den Tourismus in Laboe?
Basis: alle Befragten n=881
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Haben Sie Fragen zur
Einwohnerbefragung?



MEY! INS ZHTE FCR TJURISS

NIT — Institut fur Tourismus- und
Baderforschung in Nordeuropa GmbH
Fleeth6rn 23

D-24103 Kiel

+49 431 666 567 0
>4 info@nit-kiel.de
www.nit-kiel.de

Berit Weil3

Projektleiterin

+49 431 666 567 21
>4 berit.weiss@nit-kiel.de
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Verbesserungsvorschlage im Detail: Verkehr

Vorschlage zum Verkehr (Anzahl der Nennungen)

MEY! INS ZHTS FOR TJURISM

,Parken am Ortsrand und

Mehr Parkraum/Parkplatze 67 gleichzeitiges Einrichten eines
Parkplatz am Ortsrand 66 Elektro-Bus-Shulttle fiir Touristen
Park+Ride/Shuttle-Busse/Bimmelbahn in die Stadt 53 und Tagesausflugler zur Schaffung
Stral3en sanieren 44 einer Auto-freien Zone (Anwohner
Ful3-/Wanderwege verbessern/ausbauen 33 und Beschéftigte ausgenommen)“
Innenstadt von Verkehr/Stau befreien/Verkehrslenkung 32

Fahrradwege verbessern/ausbauen 28

Park-/Verkehrsleitsystem 23

Bus- und Bahnanbindung/-takt verbessern 20

Fahrverbot flir Motorrader an bestimmten Tagen/Orten 17

Tempo-30-Zone innerorts 13 ,Ausbau bzw. Verbesserung
Kostenloses Parken fur Einwohner 11 der Gehwege. Rollstuhl- und
Parkflachen fur Anwohner 11 kinderwagenfreundlich!®
Geschwindigkeitskontrollen 9

Mehr Larmschutz und Ruhe im Ort 8

Beschilderung verbessern (z.B. Namen der Autobahnabfahrten, Fahrradwege) 5

Barrierefreiheit )

Mehr Verkehrssicherheit (durch Ampeln und Zebrastreifen) 5

haufigere Fahrverbindungen 5 ,Ein Ostseebad mit so
Gunstigeres Parken (besonders am Strand) 4 maroden Stral3en hinterlasst
Sonstiges zu Verkehr 39 ein entsprechendes Bild."

D5: Welche sonstigen Ideen und/oder Verbesserungsvorschlage hatten Sie flr den Tourismus in Laboe?
Basis: alle Befragten n=881
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Verbesserungsvorschlage im Detail:

An g ebote fur Ziel gruppen ,In Laboe gibt es kaum Einrichtungen,

die die Lebensqualitat der Menschen

SRR (GO NIy U 1E

: — : Fitnesscenter usw.). Diese fuihren auch

Schwimmhalle am jetzigen Standort neu bauen/sanieren 88 ) ) :
N - _ : - zu erhdéhtem Tourismus in der

Angebote fur Familien/Kinder, Spielplatze 29 Nebensaison und besserer Auslastung
Angebote fir junge Menschen 12 von saisonalen Betrieben *
Mehr Discos/Kneipen/Bars 12
Angebote fur Einheimische 11
Mehr Kulturveranstaltungen (Theater, Musik, Kunst) 11
keine neue Schwimmbhalle bauen 11 WA allles auf dle
erneuerte Sportanlage 10 Tourismus ausrichten,
Mehr Sport- und Freizeitangebote 9 sondern auch mal an die
Schwimmbhalle bauen (ohne Hotel) 7 Einheimischen denken.*
Mehr Indooraktivitaten (z.B. Kino) 7
Angebote flr altere Menschen 5
Hundefreundlicher/ umzaunte Flache fir Hunde 4
Sonstiges zu Angeboten flr Zielgruppen 12

~Sportlichen
Abenteuerspielplatz

fur GrolR3 & Klein “

D5: Welche sonstigen Ideen und/oder Verbesserungsvorschlage hatten Sie flr den Tourismus in Laboe?
Basis: alle Befragten n=881
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Verbesserungsvorschlage im Detail: Strand

Vorschlage zum Strand (Anzahl der Nennungen)

Sanierung der Promenade 119
Veranstaltungen am Strand 18
Mehr Toiletten am Strand

Hundestrand vergrof3ern

Mehr Leinenzwang/ bessere Abgrenzung
zwischen Bade- und Hundestrand

Neue Seebrlicke

Strand haufiger/besser reinigen

Duschen am Strand

Wassersport fordern (SurfCity, SUP, ...)
Hundestrande schliel3en

Open-Air am Strand (Kino/Konzert)
Strandsport (v.a. Beachvolleyball)
Sonstiges zu Strand

=
o

» EIne an den Ort angepasste
Sanierung der Promenade mit
klarem Konzept. Aktuell nur
Stuckwerk und Teilbereiche
sind sehr unansehnlich.”

PR RN NN

N
(0 0]

D5: Welche sonstigen Ideen und/oder Verbesserungsvorschlage hatten Sie flr den Tourismus in Laboe?
Basis: alle Befragten n=881
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HME?! INS ZHT= FOR TJURIZS

»Saubere und
behindertengerechte
Toiletten entlang des

Strandes*

,JKonzerte am
Strand!*
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Verbesserungsvorschlage im Detail: Ortskern

Vorschlage zum Ortskern (Anzahl der Nennungen)

MEY! INS ZHTS FOR TJURISH

(wieder) ein Supermarkt im Unterdorf 94

Zusatzliche_/vielféltigere Restaurants/Gastronomie (mit 41 ,Es gibt zu wenig

Aul3enbereich) Gastronomie in der Saison.

Ortskern haufiger saubern/mehr Milleimer 17 Als Einheimischer méchte

Mehr Veranstaltungen im Ortskern/auf dem Marktplatz 12 mﬁzre‘i:tcgsmaa"'eesssggr?[;n?”’
Sitzgelegenheiten (auch in den Geschaften) 7 '

Attraktivere Geschéfte, besseres Warenangebot im Ortskern 4

Offnungszeiten in der Gastronomie/ im Einzelhandel verlangern 2 _schicke, moderne
Marktplatz/Ortskern beleben, muss attraktiver werden, hiibscher 1 und v.a. viel mehr
gestalten Sitzgelegenheiten®
Attraktive (barrierefreie) Toiletten auf dem Marktplatz 1

StralRenmusikanten/Live-Musik 1

Sonstiges zum Ortskern 1 ES fehitan

Miulleimern, Uberall

im Ort liegt Mill
herum.“

D5: Welche sonstigen Ideen und/oder Verbesserungsvorschlage hatten Sie flr den Tourismus in Laboe?
Basis: alle Befragten n=881
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Verbesserungsvorschlage im Detail: Nachhaltigkeit

Vorschlage zur Nachhaltigkeit (Anzahl der Nennungen) Vorschlage zu Unterkiinften (Anzahl der Nennungen)

Bezahlbarer Wohnraum flr Einheimische/Saisonkréafte 21 keine Ferienwohnen in Wohngebieten 13
Mehr Fokus auf Umwelt 16 Mehr Hotels 11
Weniger Tagestouristen 8 Weniger Zweitwohnsitze/Leerstand aulRerhalb der 11
Ganzjahrige/saisonunabhéngige Angebote 5 Sals_on :

: : weniger Hotels/Ferienwohnungen 6
Kein Massentourismus, Charme erhalten 4 . : :

o o Weniger Camper/kein Wohnmobilstellplatz 1
QUEIEL §tatt Qu.antltf';\t & Keine weiteren Neubauten 1
Informationen/Hinweise zum Dinen- und Naturschutz 4 Sonstiges zu Unterkiinften 6
Naturerlebnisangebote schaffen 3
Veranstaltungen mit Bezug zur Region/ regionale Feste 3
Sonstiges zu Nachhaltigkeit 2 .Laboe fehlt es vor allem an bezahlbaren

Wohnungen fir EINWOHNER. Es kann doch
nicht sein, dass die Mehrheit der neu
.Dedutlich runterfahren und an die geschaffenen Wohnungen entweder als

,Naturschutz
Einheimischen denken. Die sind es ja

hat hochste

Ferienwohnung oder als Zweitwohnsitz
genutzt wird, wahrend Laboer bei der
Wohnraumsuche scheitern!*

schliel3lich, die fur den Betrieb (Sportverein,

Feuerwehr, Parteien, usw.) sorgen® Prioritat.”

D5: Welche sonstigen Ideen und/oder Verbesserungsvorschlage hatten Sie flr den Tourismus in Laboe?
Basis: alle Befragten n=881
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