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Mobil seinist ein
Grundbedurfnis
fur EiInwohner und Gaste.
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Mobilitat als wichtige Aufgabe

im Destinationsmanagement

Ausgangssituation und Aufgabenstellung
- Gasteperspektive: Kostenlose Nutzung des

Nahverkehrs flr Touristen als Idee

Finanzierung soll Uber ein Solidarmodell erfolgen (&hnlich
wie beim Modell ,KONUS" im Schwarzwald);
Finanzierung Uber einen Teilbetrag der Kurabgabe

Modellregion Ostsee Schleswig-Holstein, anschlielsend
Ausweitung des Projektes auf das ganze Land
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Grundlage: Schleswig-Holstein-Tarif
far Bahn und Bus
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Modellprojekt an der
OstseekUste in SH

Ziel:
Umsetzung

ab Januar 2022
(Laufzeit Modellprojekt: 3 Jahre)

FAQs: Welche Vorteile/Nutzen bringt eine Umsetzung des Projektes?

@ Reduzierung des MIV zwischen und in den Urlaubsdestinationen
* Entlastung der innerdrtlichen Parkplatze
@ Verbesserung der Aufenthaltsqualitat fur die Gaste

G Verbesserung der Lebensqualitat fir Einwohner: Reduzierung der
Schadstoffemissionen, Entlastung von touristisch induziertem Verkehr

@ Klimanotstand, Magnahmen zur CO2-Senkung
@ Steigerung der Kurabgabeerlse durch hohere Akzeptanz

_ Positive Imageeffekte fir die Orte und die gesamte Region
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Wie lange ist der
Projektzeitraum?

Wie funktioniert das mit der Umlage?

Umlagefinanzierte Mobilitatsangebote fiir Touristen (gilt nur fiir Ubernachtungsgéste;
Tagesgaste bzw. Tageskurarteninhaber sind ausgeschlossen) sind wie im Schwarzwald, im
Harz oder im Bayerischen Wald sind charakterisiert durch eine einheitliche Umlage je
Ubernachtung (ein sogenanntes Solidarmodell) und unabhangig von den Saisonzeiten
oder anderen individuellen Gegebenheiten. Die Umlagehéhe je Ubernachtung liegt in den
bestehenden Systemen bei 40 bis 50 Cents.

Finanziert wird sie in der Regel Uber eine Erhdhung der Kurabgabe. Die
Ubernachtungsgaste zahlen also direkt fur die ihnen offerierte Leistung, unabhangig von
ihrer Nutzung (gleiches Prinzip wie bei Kurkonzerten etc.). Offentliche Mittel missen hier
nicht aufgewendet werden. FUr eine Finanzierung von Mobilitatsangeboten tiber die
Kurabgabe hat die Landesregierung in Schleswig-Holstein vor dem Hintergrund des
vorliegenden Modellprojektes vor einigen Jahren den Weg frei gemacht. Lediglich
Orte/Stadte, in denen es keine Kurabgabe gibt, miissen bei einer Teilnahme kommunale
Mittel aufwenden. Die errechnete Umlagehdhe von 45 Cents brutto je Ubernachtung fir
das Modellprojekt Unbeschwert Unterwegs ist fir die gesamte Phase des
Modellprojektes festgelegt. Sie wird jeweils auf die realen Ubernachtungszahlen 2022,
2023 und 2024 angesetzt.

Das Modellprojektist auf eine
3-jahrige Laufzeit ausgelegt.
Danach kann die Verstetigung
ander Ostsee und die Ausweitung
auf ganz Schleswig-Holstein
erfolgen.

[ ]
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Werden Anbindungen, Taktfrequenzen,
Linienfihrung der Orte etc. durch das
Modellprojekt verbessert?

Welche Rolle spielen Zusatzangebote in der
Mobilitat, jenseits des klassischen OPNV?

Zum Start der Modellphase werden keine neuen Anbindungen,
erhohte Taktfrequenzen 0.4. geschaffen. Wie in allen
vergleichbaren Regionen (z.B. Konus im Schwarzwald oder
GUTI im Bayerischen Wald), sind dies mittelfristige

Gaste erwarten durch ihre Reiseerfahrungen und ihren
Alltag - z.B.in Grof3stadten - eine llckenlose
Mobilitatskette vor Ort. Die OPNV-Angebote sollten schon
heute und erst recht im Zuge des Modellprojektes durch

MalZnahmen im Zuge der Verstetigung des Modellprojektes.
Stehen die tatsachlichen Einnahmen und Ausgaben sowie das
Nutzungsverhaltenim Rahmen einer begleitenden
Marktforschung zur Verfligung ware dies der zweite Schritt.
Zudem werden wahrend der Modellphase tber die
Marktforschung, Gesprache vor Ort und einen
Erfahrungsaustausch mit anderen Regionen, die ein derartiges
System bereits langer im Einsatz haben, Bedarfe fur die
Entwicklung des OPNV in Erfahrung gebracht, um sie in
kinftige Planungen einflie3en lassen zu kénnen.

Zusatzangebote (z.B. E-Bikes, E-Roller Segways, Car-
Sharing, autonome Shuttles etc.) ergénzt werden. Diese
Zusatzangebote kommen auch der Bevolkerung vor Ort zu
Gute. Diese Moglichkeiten gilt es auszubauen und noch
aktiver zu kommunizieren. Dies ist Aufgabe der Orte bzw.
LTOs.
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Wie begegnet man dem Argument der

- i i ?
Abwanderung von Kaufkraft durch die UN-Gaste? Gibt es eine Deckelung der Umlagekosten?

Gaste wollen nicht anihrem Urlaubsort ,gehalten” werden, Die Erfahrungen aus vergleichbaren Regionen zeigen, dass
sondern sich entsprechend ihrer Interessen und den Anpassungen der Umlagehohe je Ubernachtungen in einem
. N Rhythmus von 3-5 Jahren erfolgen.

Angeboten vor Ort frei in der Destination bewegen. Im Zuge
des Modellprojektesist zu erwarten, dass die Urlauber
langfristig mobiler werden. Wertschopfungseinbuf3en sind

Die Umlagen entwickeln sich entsprechend der realen Preise und
gef. der Nutzung Uber Marktforschungserkenntnisse. Uber den
Ansatz ,je UN“ist die Entwicklung der touristischen Nachfrage in

aus den Erfahrungen in vergleichbaren Regionen allerdings den Orten bereits dynamisch angelegt. Hier muss keine Anpassung
nicht zu erwarten. erfolgen.
Zudem wird sich das Ausflugsverhalten der UN-Géste aller Indie Berechnung der Umlage wurde zudem bereits ein

: : = - Sicherheitspuffer in Hohe von 10% eingebaut. Sollte dieser nicht
Voraussicht nach nicht grundlegend andern. Allerdings genutzt werden, kdnnten die freien Mittel kiinftig auch fr eine

macht das Modellprojekt die Mobilitét vor Ort bequemer Verbesserung der Anbindungen oder erhéhte Taktfrequenzen

und nachhaltiger. genutzt werden.
Um eine entsprechende Sicherheit fir die Orte zu schaffen,
Ubernimmt das Land Schleswig-Holstein fir die Modellphase eine
Sicherungsbiirgschaft in Hohe von 1 Mio. Euro, die bei belegbaren
hoheren Umsatzausfallen als in der Modellrechnung greifen wirde.
Der Aufwand fur die Orte ist dementsprechend in der Modellphase

bei 45 Cents je Ubernachtung gedeckelt.
dwif
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Koénnen von der Kurabgabe befreite Wird zwischen privaten Ubernachtungsgésten
Personen die Ostseecard und damit den und Geschéftsreisenden und zwischen
OPNYV ebenfalls nutzen? Betriebstypen differenziert?

Von der Kurabgabe befreite Personen wie Kinder oder Grundstzlich kénnen alle Ubernachtungsgste in den

Menschen mit Behinderung dirfen den OPNVim Rahmen Modellgemeinden eine Ostseecard inkl. OPNV-Ticket erhalten, egal, ob
der Ostseecard ebenfalls nutzen. S s )
sie privat oder geschéftlich unterwegs sind. In Orten ohne Kurabgabe
werden die 45 Cents ohnehin auf alle Ubernachtungen angelegt. In
Orten mit Kurabgabe missen die Modellkommunen daftr sorgen, dass
bei einer Integration der Businessgéste die 45 Cents (bzw. die
Kurabgabe) auch in dieser Gruppe gezahlt werden, ggf.in Satzungen
berticksichtigen und dies Uber entsprechende Statistiken festhalten

und dem Projekttrager zur Verfligung stellen.

Sollen in Stadten ohne Kurabgabe auch Gaste in Betrieben <10 Betten
eine Ostseecard inkl. OPNV-Ticket erhalten, so hat die
Modellkommunen eine geeignete Erhebungsmethode einzufthren.
Ansonsten werden ausschlieBlich die Ubernachtungsgiste in
gewerblichen Beherbergungsbetrieben berlcksichtigt. Fir Gaste in
anderen Betrieben gabe es somit keine Ostseecard inkl. OPNV.
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Wie erfolgt der Umgang mit Jahreskurkarten (Dauercamper, Zweitwohnungsbesitzer)?

Jahreskurkarteninhaber*innen kommen im Rahmen des
Modellprojekts ,Unbeschwert Unterwegs" nicht in den Genuss
der freien Nutzung des OPNV im Rahmen der Ostseecard.

Hintergrund: Jahreskurkarteninhaber waren bei der tariflichen
Berechnung des Umlagebetrages mit der vollen Geltungsdauer
der Saison und einer landesweiten Gliltigkeit einzupreisen, auch
wenn sie diese Moglichkeit nicht nutzen (entsprache einem Wert
von 300,- € pro Monat). Schlie3lich besteht die Moglichkeit, diese
(Fahr)Karte dann auch Uber ein Jahr hinweg z.B. zum Pendeln
einzusetzen, was insbesondere flr Schleswig-Holsteiner*innen
mit Zweitwohnsitz oder Dauercampingstellplatz in einem der
Modellorte ausgenutzt werden kénnte. Eine so lange
Geltungsdauer konnte zudem héhere Sicherheitsanforderungen
seitens der Verkehrsunternehmen an die Karte mit sich bringen.
Daher hat man sich z.B. auch im Schwarzwald bei der KONUS
oder beim ThiringenTicket gegen einen Einbezug der
Jahreskurkarteninhaber entschieden.

Wichtig: Eine Losung flr die Jahreskurkarten ist kein Bestandteil
des Modellprojekts ,unbeschwert unterwegs®, sondern von
jedem/r Ort/Gemeinde selbst zu regeln.

Folie 11

Grundsatzlich sind zwei Losungsansatze denkbar:

1. Aktuell erhalten alle Kurkarteninhaber*innen in verschiedenen
Orten ein regionales Ticket fur 1,- € p. P./einfache Fahrt. Dieses
Angebot kann fur Jahreskurkarten bestehen bleiben.

2. Jahreskurkarteninhaber*innen fahren ebenfalls kostenlos in der
lokalen Region.

Eine kostenlose Nutzung fir die Jahreskurkarteninhaber*innen ware
wiinschenswert und soll fir 2023 gepruft werden, nachdem man das
Jahr 2022 statistisch auswerten kann. Zudem wére es fur den
Entscheidungsprozess hilfreich, belastbare Daten zum Volumen und
den Aktivitats-/Nutzungsintensitaten der Gruppe der
Jahreskurkarteninhaber*innen zu generieren.

Bis dahin wird die Méglichkeit der 1,- € - Variante empfohlen
(Klarung zwischen den einzelnen Kommunen und den
Busunternehmen).

Ouelle: d
Quelle:
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Werden UN-Géste durch das e .
M ; . Wie tragt die Produktionskosten der
odellprojekt nicht besser gestellt als 5
Biirger*innen? Ostseecard?

Genauso wie Birger*innen fir die Nutzung des Wie bislang tGibernimmt die teilnehmende Kommune die

OPNV zahlen, tun UN-Gaste dies im Rahmen des Produktionskosten der Karte inkl. Handlingfee. Diese liegt bei

Modellprojektes auch, egal ob sie den OPNV nutzen einigen Cents je Karte. Bei einer Erhéhung der Kurabgabe z.B.um 50

oder nicht. Die Umlage finanziert sich in voller Hhe Cents konnte dieser Aufwand mit abgedeckt werden. Weitere

direkt aus der Kurabgabe. Somit tragen die UN-Giste Details sind bei der OTS zu erfragen.

i le fi i . iglichi .. . ..

die volle finanzielle Last. Lediglichin Welche Argumente sprechen fir eine Erhéhung

Gemeinden/Stadten ohne Kurabgabe t die 5

Finanzierung tiber die kommunalen Haushalte. der Kurabgabe?

Werden Uber diese Beitr‘ég‘e kUnftig_\{erbiﬁdungen Nicht nur der eigene Ort sollte im Fokus stehen, sondern auch die

und{oderTaktungen th\m\ert, proﬁtl.ert“dle umliegenden Orte, so dass man mit Park+Ride auch viele Gaste

Bgvolkerung zudem direkt aus den Beitrdgen der motivieren kann groRe Strecken nicht mit dem eigenen Pkw zu

Gaste. fahren. Die Ostseecard inkl. OPNV hat fiir die Gaste einen enormen
Mehrwert, da sie wéhrend ihres Aufenthaltes in ganz Schleswig-
Holstein den OPNV fir Ausflige und bis nach Hamburg nutzen
konnen. Die Erhohung wird direkt vom Gast getragen, der Nutzer
zahlt und nicht die Kommune.
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OPNV-Angebot zwischen Gesamtpotenzial und touristischer Attraktivitat -
Schritte und Quellen zur Ermittlung des Umlagebetrages

Touristisch relevante
Orte mit OPNV-
Anbindung

Fahrtzeiten
zwischen Aund B

Fahrplan OPNV

Zulieferungen der Partner, Daﬁen
Freizeiteinrichtungen, Fahrplan OPNV

Quelle: dwif 2019

Folie 13

Umstiege OPNV

Fahrtzeitendifferenz

OPNV vs. MIV

Angaben aus Satzungen
der Gemeinden

Fahrplan OPNV und Routenplaner
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OPNV-Angebot zwischen Gesamtpotenzial und touristischer Attraktivitat

Touristisch relevante
Orte mit OPNV-
Anbindung

Fahrtzeiten

zwischen Aund B CmaEge QIANY

Identifikation von Annahme: je Annahme:
15 Partner- Richtung maximal Akzeptanz bei den
kommunen 60-90 Min. bei Gasten

. o einem Urlauber- = je Richtung
Prifung von Uber

1.200 potenziellen ausflug Tﬂizgalelnx
OIN\VE Sylt und Hamburg (Sylt augch bei
Verbindungen unabhéangig von den Vit a

A : 2x umsteigen
Fahrtzeiten jeweils berticksichtigt)
berlcksichtigt °

Quelle: dwif 2019, *Orientierungswert 30 Min., aber abhdngig von der Gesamtfahrtzeit

Folie 14

Fahrtzeitendifferenz
OPNV vs. MIV

Annahme: keine
Nutzung des OPNV,
wenn im Vergleich die
Fahrtzeit mit einem
PKW deutlich
Uberschritten wird*

Reduzierung der Zahl
der attraktiven
Verbindungen auf gut
400
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Raumliche Abgrenzung des Modellprojektes - Partnerkommunen

o A
Igzvemunde ( KLQM(]I
el M

15

Beispiel flur die Abschatzung des touristisch bedingten Verkehrs

Verbindung zwischen einem Seebad x und einer Grofstadt y

Summe der beférderten Personen 2017: 54.266

Summe Umsatz 2017: 159.450 €

Summe Personen Kleingruppenkarten: 14.697 (27,1%)

Verteilung der beforderten Personen pro Woche: max. = 2.000 in den
Sommermonaten; & = 400 (Januar/Februar)

Ableitung:

Basisauslastung pro Woche x52 (bei bevolkerungsstarken Quellorten zusatzlicher
Abzug einen Anteils flir den Tagestourismus der Einheimischen); daraus folgt ein

Anteil des touristisch bedingten Verkehrs von 62% auf dieser Relation = 98.333 €

f 2019, Daten: NSH Nahverkehr Schleswig-Holstein GmbH dWif

Quelle: c
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Weitere Hinweise

* Ausgleich fur das SH-Ticket mit einberechnet

« Fahrten bis Hamburg inkludiert, innerhalb des HVV
(Stadtverkehr Hamburg) nicht inkludiert.

+ An-und Abreise zum/vom Urlaubsort bei Ubernachtungsgisten
nicht inkludiert

«  Tagesgaste generell nicht Ostseecard-berechtigt

d .f
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Modellberechnung induzierter Verkehr durch UN-Géste und entgangene

Einnahmen fUr Verkehrstrager

Gesamt (Werte absolut) Hinweise:
(ohne Tagesreisen vom Wohnort in den Stadten KI, HL) Einheitliche Berechnung eines
B UmlageschlUssels fur alle
Ubernachtungen: Partnerkommunen.

7.19 Mio. Fahrten bis Hamburg inkludiert,
innerhalb des HVV (Stadtverkehr
Hamburg) nicht inkludiert.

An-und Abreise zum/vom Urlaubsort
nicht inkludiert.

Modellrechnung ,Unbeschwert unterwegs"”

fir Ubernachtungsgaste an der Ostsee

Entgangene Einnahmen: 2,75 Mio. EUR

(inkl. 10 % Risikoaufschlag fur eine potenziell hdufigere Nutzung und 2 Cents Verwaltungs-/Marketingaufwand)

Umlagebetragje UN: 0,45 EUR

Quelle: dwif 2020 dW'r
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Zahlungs- und Leistungsstrome im Modellprojekt (Entwurf)

OHT:
beratende/
mitkoordi-
nierende
Funktion

Folie 19

Ubernachtungs- I
gast

I

1

I

1

I

|
Verwaltungsumlage (entspricht zzgl. | |
der derzeit glltigen Umsatzsteuer .
2,38 Cents brutto) je UNaus 1 1

;

Quelle: NAH.SH, NSH, OHT, OTS, dwif 2020

40,2 Cents netto
(entspricht zzgl. der
Modellkommune ., derzeit giltigen
ohne Kurabgabe ! Umsatzsteuer 43
i Cents brutto) je UN
| | aus Kurabgabe
! oder Haushalt

Weiterreichung der
Umlage Uber einen
Verteilungsschltssel

VerkehrsunternehmenA

Modellkommune

Verkehrsunternehmen B

mit Kurabgabe

. Verkehrsunternehmen...
1
| Vertragsmadalitaten

2 Cents netto Marketing-/ | Verkehrserhebung,

Gremienabstimmung

Sicherungs-
biirgschaft NAH.SH
(mitkoordinierende

Funktion, Marktforschung)

Land
Schleswig-Holstein

Finanzierung
Koordinierungsstelle
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Meilensteine auf dem Weg zum Start des Modellprojektes

Quelle: dwif 2021:

Unterzeichnung LOI durch die Kommunen und schriftliche
Information sowie Info-Veranstaltung mit den VU

Vertragsgrundlage erstellen und Beschllsse
bei der NSH herbeifiihren (Winter/Frihjahr 2021)

Kooperationsvereinbarungen eingehen
(Frahjahr 2021)

Erhohung der Kurabgabe einleiten oder notwendige
Haushaltsmittel einstellen (Sommer/Herbst 2021)

Start des Modellprojektes ab Januar 2022
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